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1. El por qué de este plan (redaccién Junta Directiva

El voluntariado forma parte de la estructura nuclear de Justicia Alimentaria tanto desde el punto de vista
funcional, atendiendo al impulso que representa la actividad de las personas voluntarias en todas las
delegaciones, como organizativo, puesto que se requieren personas voluntarias (y socias) para conformar los
drganos politicos de gobierno (Junta Directiva) y representacion territorial (Delegados/as Territoriales) de la
entidad.

Pero por encima de todo, el voluntariado forma parte de la identidad de Justicia Alimentaria, tal y como pone
de manifiesto el articulo 4 de los Estatutos que define Justicia Alimentaria como una entidad ‘fundamentada
en el voluntariado’.

Esta relevancia requiere de un documento que establezca un marco que regule la relacidén de las personas
voluntarias y la entidad. Este documento recibe el nombre de Plan de Voluntariado y el que actualmente esta
vigente fue aprobado en Julio de 2014.

Durante los casi 10 afios que han transcurrido desde entonces, se han producido importantes cambios que han
afectado al contexto econémico, social y cultural de Justicia Alimentaria y que, por extension, han incidido
también sobre el voluntariado.

Por otro lado, o tal vez en consecuencia, la reivindicacion de mejorar la dinamizacién del voluntariado ha sido
casi una constante en los espacios de participacion de la entidad en los ultimos afios. Esta demanda también
se refleja en el Plan de Accion de Género aprobado en 2019.

Todo ello ha conducido a la necesidad de revisar el Plan de Voluntariado de 2014.

Esta necesidad se empezd a abordar mediante un proceso participativo que empezd en el afio 2019 con las
aportaciones hechas por las diferentes delegaciones y continué en la asamblea de febrero de 2020 en
Barcelona, dénde se puso en comuln todo ese trabajo. A pesar que la revision fue incorporada en la
Planificacion Estratégica 2021-2025, la pandemia interrumpio el proceso hasta que la Asamblea de Jaca de
junio de 2022 (la primera presencial post COVID) dié el mandato de retomarlo con el objetivo de disponer de
un Plan de Voluntariado renovado que dé respuesta a las necesidades e inquietudes actuales.

2. Legislacidn de referencia

La legislacién de referencia es la Ley de ambito estatal: Ley de Voluntariado 45/2015, de 14 de octubre.

No obstante, para aquellas cuestiones en las que las legislaciones autondmicas sean mas beneficiosas para las
personas voluntarias, se aplicara dicha legislacion.
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3. Definicién de persona voluntaria / activista. Derechos y deberes

Definicién de persona voluntaria/activista: Justicia Alimentaria entiende como persona voluntaria o activista
cualquiera persona sin distincién de ningun tipo, que esté interesada en participar, de manera no remunerada,
en las diferentes actividades y acciones que realice la organizacién, asi como desempefiar funciones
institucionales y que muestre sensibilidad hacia algunos o todos los componentes de la Soberania Alimentaria.

El voluntariado es una puerta de entrada a la Organizacién de personas con inquietud y sensibilidad por la
Soberania Alimentaria, personas que quieran ayudarnos a transformar el sistema agroalimentario actual y
devolver a la ciudadania el derecho a una alimentacion saludable, con criterios de justicia
social y sostenibilidad medioambiental, desde una perspectiva feminista, apoyando los derechos colectivos e
individuales en defensa del territorio y el medio ambiente.

A) Caracteristicas del voluntariado

- SE COMPROMETE LIBREMENTE, no siendo coaccionado por otro factor que no sea el de su firme decision y
compromiso social.

- COLABORA DE MANERA ALTRUISTA, no buscando compensaciones econdémicas de ningun tipo. La persona
voluntaria parte de una decision propia, de sus motivaciones y de sus valores como persona, entre ellos el de
la solidaridad.

B) Derechos de la persona voluntaria /activista:
Toda voluntaria tiene unos derechos que Justicia Alimentaria debe cumplir y que estan contemplados en la
legislacion estatal vigente sobre voluntariado y en las diferentes leyes autondmicas. A continuacion,

detallamos los recogidos en la legislacion estatal:

1. Recibir, tanto con caracter inicial como permanente, la informacidn, orientacién, apoyo y, en su caso,
medios materiales necesarios para los ejercicios de las funciones que se les asignen.

2. Ser tratadas sin discriminacién, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

3. Participar activamente en Justicia Alimentaria, colaborando en la elaboracién, disefio, ejecucion y
evaluacion de los programas, de acuerdo con sus estatutos o normas de aplicacion.

4. Acordar libremente, y de acuerdo con las necesidades de la persona, las condiciones de su accién voluntaria,
el ambito de su actuacidn, el tiempo y el horario que puedan dedicar a la actividad voluntaria

5. Ser aseguradas contra los riesgos de accidente y enfermedad derivados directamente del ejercicio de la
actividad voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales asegurados que se establezcan

reglamentariamente.

6. Ser reembolsadas por los gastos realizados en el desempefio de sus actividades.
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7. Disponer de una acreditacion identificativa de su condicién de voluntaria.

8. Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién de las caracteristicas de
aquella.

9. Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucion.

10. Respaldo y apoyo de la Institucion y del personal técnico en cada accidn voluntaria organizada.

C) Deberes de la persona voluntaria/activista:
Al igual que el voluntariado tiene unos derechos, también tiene unos deberes que debe cumplir y que estan
contemplados en la legislacion estatal vigente y en las diferentes leyes autondmicas. A continuacion,

detallamos los recogidos en la legislacion estatal:

1. Cumplir los compromisos adquiridos con las organizaciones en las que se integren, respetando los fines y la
normativa de las mismas.

2. Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el desarrollo de su
actividad voluntaria.

3. Rechazar cualquier contraprestacion econdmica que pudieran recibir de las personas beneficiarias o de
otras personas relacionadas con su accion.

4. Respetar los derechos de personas beneficiarias de su actividad voluntaria.

5. Actuar de forma diligente y solidaria.

6. Participar en las tareas formativas previstas por la organizacién de modo concreto para las actividades y
funciones confiadas, asi como las que con caracter permanente se precisen para mantener la calidad de los

servicios que presten.

7. Seguir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de las actividades
encomendadas.

8. Utilizar debidamente la acreditacion y distintivos de la organizacion.
9. Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicion las organizaciones.

D) No retribucion de las personas voluntarias/ activistas. Compatibilidad e incompatibilidad de
contratacion.
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Todas las personas voluntarias, miembros de Junta Directiva, delegadas y voluntarias/activistas de base, no
percibirdn nunca ninguna retribucién por su labor de voluntariado. Sin embargo, desempefiando los roles
citados anteriormente, si podran tener otro tipo de vinculacién con la organizacién, que puede ser de
colaboracion por servicios técnicos puntual (no permanente), por la que podran percibir la retribucién que
corresponda por sus servicios a precios de mercado, no siendo por tanto este rol incompatible con el de
persona voluntaria. Lo que no podran es ser parte del equipo contratado, y por tanto existe una
incompatibilidad con el hecho de tener una relacién laboral por cuenta ajena.

Rol de la Junta Directiva

La Junta Directiva es el érgano encargado de la direccidon, gobierno y administracién de la asociacion, y esta
compuesta por personas voluntarias (que también han de ser socias), que asumen los cargos de Presidencia,
tesoreria, secretaria y vocalias.

Sus funciones, forma de funcionamiento y atribuciones y responsabilidades de cada uno de sus cargos, estan
detallados en los estatutos de la Organizacion.

Rol de la delegada territorial

Es responsable de la Agrupacion territorial de Justicia Alimentaria, y ostentara la representacion de la
organizacion en el territorio de acciéon de su Delegacion. Su misidén principal serd liderar la planificacion
estratégica de la delegacién (disefio y ejecucién) y velar porque se cumplan el Cédigo Etico y los principios de
Justicia Alimentaria en el trabajo de esa agrupacion territorial.

Algunas de las funciones de la Delegada pueden ser delegadas en otras personas del voluntariado o del equipo
técnico.

El reglamento de agrupaciones territoriales explica de forma mds extensa el funcionamiento de estas y el rol
de las personas que las componen.

4. Captacién de personas voluntarias / activistas

Uno de los principales debates en relacidn con el voluntariado en los Ultimos afios tiene que ver con la actitud
de la organizacion en relacién con la incorporaciéon de personas en nuestra base social: ¢Hay que liderar una
captacién de activa o reactiva?
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La conclusién es que, en el momento actual de la organizacién, seamos reactivos, en general, en la captacion
de voluntariado, pues con el cambio de perfil de organizacién, cada vez tenemos mas gente que se nos acerca
a partir de las diferentes actividades que desarrollemos como organizacion y esto supone una oportunidad que
nos permite tratar de incorporar personas que ya estan mostrando un interés por nuestra mision y valores, y
es a partir de ahi desde dénde queremos hacer crecer nuestra base social.

No obstante, cuando una delegacién entienda que se dan las circunstancias para actuar de forma proactiva en
la captacion de voluntariado, deberan proceder asi con autonomia y valorando sus capacidades para hacer una
gestion adecuada con las personas voluntarias.

Con esta logica, hay un conjunto de ideas y acciones que tenemos que clarificar y desarrollar.

1.- Es mas importante tener pocas personas, pero muy activas, que tener mucha gente, pues consideramos
también que es muy importante poder acompafiarlas adecuadamente en su paso por nuestra organizacion y
que sientan que pueden aportar de una forma u otra a nuestra organizacion con su bagaje y el aprendizaje y el
recorrido que tracemos conjuntamente.

En el debate sobre si todo el mundo puede ser activista, y la conclusion es que si siempre que esté en sintonia
con la organizacidn, y nuestro objetivo es que nuestro voluntariado sea activista.

2.- En todas las acciones "publicas" que hagamos, dar siempre las opciones de cémo colaborar con la
organizacion (socia, voluntariado, Redes sociales). Para ello y que todo el mundo haga la misma visién, realizar
un "protocolo de atraccion de personas interesadas en nuestra organizacion", documento que deberd recoger
el mensaje, la forma y los medios mediante los que, desde los distintos espacios de la organizacién,
actuaremos en nuestra interlocucidn con personas externas para que puedan pasar a formar parte de la
misma como voluntariado.

En este mismo sentido, en las redes sociales podemos hacer algo parecido pues hay mucha gente que nos
sigue por este canal y no somos capaces de transmitir su forma de colaborar con nosotras.

3.- Cada estamento de la organizaciéon desarrollard una bateria de acciones que pueden protagonizar las
personas activistas/voluntarias, que asi podrian vincularse con la asociacién y participar en otras acciones que
les resulten atractivas. También se dispondra de un listado de acciones “mecanicas”, de administracién, etc.
que no requieran tanto seguimiento e implicacién por parte de la coordinadora técnica. El objetivo es
fomentar activismo "auténomo" y es interesante intentar vincular acciones segun la puerta de entrada. Si una
persona muestra interés por ejemplo con la alimentacion escolar, se le puede facilitar la participacidon en
actividades en ésa linea de trabajo

Esto no significa que la gente no pueda participar en el resto de acciones, sino que uno de nuestros retos es
que, a pesar de tener una puerta de entrada, las personas voluntarias conozcan la globalidad de nuestros
objetivos.

4.- A las personas que se acerquen a la organizacion se les ofrecerd formar parte de un equipo territorial o
grupo de trabajo y se fomentara la pertenencia de grupo. De esta forma podra, ademas de lo individual,
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construir desde lo colectivo y sentirse parte de algo mas cercano. Esimportante que estos grupos territoriales
celebren reuniones periédicas y construyan agenda de trabajo.

5.- La gestion de activismo / voluntariado genera trabajo y hay que disponer de recursos para el
acompafiamiento. La delegacidn que lo requiera, podra elaborar un plan de captacion y gestion de personas
voluntarias, indicando los objetivos, acciones y recursos, y solicitar a la direccién la aportacién de los recursos
necesarios para llevarlo a cabo.

6.- Hemos de ser conscientes que somos formadores /as de personas voluntarias o activistas y que muchas
veces se nos van a otras entidades. Lo importante es pensar que hemos formado a activistas pro Soberania

Alimentaria.

Debemos ser conscientes que hoy en dia el voluntariado es multactivista asi que esto puede ser una fortaleza a
la par que dificultad en la gestion.

5. Gestion del Ciclo del Voluntariado

bRGANIZACIC')N ORIGINAL DEL EPiGRAFE 5 PROPUESTA DE DEL ANDALUCIA ORGANIZACION
DEL EPIGRAFE 5
A) Plan de Acogida A) Acogida:
A.1) Presentacion y formacion basica (o
inicial)

A.2) Firma de compromiso, registro y
entrega de documentacion.

A) Plan de Formacion B) Acompafiamiento:

B.1) Reuniones de seguimiento y evaluacién
B.2) Gestion de conflictos

B.3) Formacién continuada

B.4) Reconocimiento y visibilidad

B) Registro C) Cierre

C) Acompafiamiento D) Recursos destinados

D) Gestién de conflictos‘
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Nuestro objetivo es que las personas que se incorporen como voluntarias / activistas a la organizacién puedan
hacerlo con el acompafiamiento adecuado, que en el proceso reciban la informacién y formacién necesarias
para conocer a Justicia Alimentaria y que puedan desenvolverse y realizar su labor de forma 6ptima.

El Ciclo del Voluntariado es un modelo que facilita el funcionamiento del voluntariado y permite tener una
vision integral de todas las fases de colaboracidn entre la persona voluntaria y la organizacion. Su gestion se
liderard desde las delegaciones, siendo una responsabilidad compartida entre la coordinadora de delegacion y
la delegada, aunque podrdn delegar esta responsabilidad a otra persona, bien del voluntariado o del equipo
técnico.

Las fases del Ciclo de Voluntariado son las siguientes:

- Plan de acogida

Este proceso se estructura en torno a dos ambitos:
1. Presentaciény formacion basica:

Se le facilitard a la nueva persona voluntaria un kit de bienvenida que recoja la esencia de Justicia
Alimentaria, los documentos mas importantes de la organizacion.

Se realizara al menos una sesién, como minimo (presencial u on line,) en la que la persona voluntaria
recibira informacién acerca de:

e Justicia Alimentaria, su misién, vision y valores, la planificacion estratégica y objetivos asi
como su funcionamiento, estructura y equipo.

e Se le explicard el funcionamiento de la delegacidon, sus programas, asi como al resto de
personas que conforman la delegacion.

e Presentar el programa en que se enmarca el voluntariado que va a realizar esta persona,
historia, objetivo, responsabilidades, asi como el funcionamiento interno de éste.

¢ Una vez conocida las necesidades del programa y las expectativas e intereses de la/s persona/s
que se incorporan, mirar si es necesario alguna formacién concreta para que la persona pueda
desarrollar correctamente su compromiso.

2.- Registro, entrega de documentacion y firma:

Las personas que se incorporen como voluntarias en la organizacién tendran:

- Un compromiso de voluntariado firmado por ambas partes en el que se recogeran los aspectos
mas importantes de nuestra relacidn, incluyendo derechos y deberes (modelo de compromiso en
anexo ).
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La organizacién dispondrd de un registro actualizado (como minimo una vez al afio) de las
personas voluntarias, que debera contener informacién de su participacién en la organizacién.
Serd responsabilidad del equipo técnico el mantenimiento actualizado y al dia de este registro.

- La cobertura de un seguro de accidentes y fallecimiento, de acuerdo a lo que establece la
legislacion vigente.

También se le facilitard la documentaciéon de la organizacién, tanto institucional (estatutos, plan
estratégico, plan de voluntariado, ...) como la relacionada con nuestros proyectos, asi como los
informes de campanfias, y cualquier otra documentacion que se considere pertinente para su ambito de
actuacién como voluntaria.

Y se pondra a su disposiciéon la forma de acceder y comunicarse con nuestra organizacién y las
personas que la componen, tanto para lo presencial como para la interaccién online, especialmente a
través de las redes sociales en las que tenemos presencia y actuacion como canales de comunicacién
bidireccional con su territorio. Esto se hard de forma paulatina, y adaptada individualmente, para
asegurar la no abrumacién de la persona voluntaria a través de la sobrecomunicacion.

- Acompafiamiento

El proceso de seguimiento, acompafiamiento y evaluacién del voluntariado dentro de la organizacidn es basico
para el correcto funcionamiento de éste y la mayor implicacion de las personas con la organizacién.

El Acompafiamiento se estructura en torno a cuatro ambitos:

1. Reuniones de seguimiento y evaluacion. Se realizara anualmente, (como minimo,) una reunién,
presencial u on line de manera individualizada, para ver los avances de las actividades comprometidas por
parte de la persona voluntaria y evaluar su colaboracién con la organizacion. Estas reuniones de evaluacién se
pueden hacer aprovechando los encuentros anuales de la delegacidn, o cualquier otro encuentro o actividad,
aunque lo idéneo seria establecer una periodicidad en funcién de la demanda.

Paralelamente, en las delegaciones donde se considere, se va a realizar reuniones se seguimiento y evaluacion
anuales (como minimo) grupal para ver los avances globales de la delegacién tanto a nivel de actividades como
de objetivos.

2. Gestion de conflictos.

La responsabilidad en la gestion de conflictos recaerd de forma conjunta en la delegada y la
coordinadora. El seguimiento y gestidn se hard de la siguiente forma:
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- Entodas las reuniones, estaran pendientes y haran una valoracién interna del nivel de motivacion
de las personas, del clima de las reuniones, asi como de posibles situaciones o hechos puntuales
que puedan derivar en algun tipo de conflicto

- Del andlisis del punto anterior, delegada y coordinadora haran un diagndstico, y si fuera pertinente,
una propuesta de acciones en funcién del mismo.

- Para cualquier cuestidn que requiera ayuda, se deberd informar al director/a del departamento de
Norte, y si asi lo consideran, involucrar al departamento de recursos humanos para que bien
asesore, bien intervenga.

3. Formacion continuada.

La organizacién contara con materiales y recursos basicos y comunes de formacidn que cada delegacién podra
adaptar y utilizar segun su realidad y necesidades. La formacidn estara liderada por cada delegacién, siendo
responsabilidad que asumiran entre la coordinadora de delegacion y la delegada, si bien podrian delegar esta
responsabilidad en otra persona, bien del voluntariado o del equipo técnico y se hard en funcién de las
necesidades detectadas en la persona voluntaria y su dmbito de actuacién en nuestra organizacion.

Los contenidos formativos trataran sobre:

- Formacién inicial: en las lineas de trabajo de Justicia Alimentaria a través de videos, capsulas
formativas e informes de camparfias, también podcast y en los espacios formativos en todas las
reuniones de voluntariado en torno a esas tematicas y esos materiales.

- Formacion avanzada: En la medida en que la persona vaya mostrando implicaciéon con la
organizacion y ganas de desarrollo dentro de la misma, se podrian facilitar espacios de formacion a
través de la asistencia a cursos, seminarios, talleres, charlas, mesas redondas, etc, tanto internas
como externas. Estas formaciones estaran relacionadas con el trabajo de Justicia Alimentaria y se
adaptardn a los intereses y necesidades del voluntariado asi como a las prioridades de la
organizacién.

La organizacidn trabajara para gestionar alguna herramienta tipo Moodle a través de la cual se puedan ir
gestionando formaciones on line, con un adecuado archivo y utilizacion de nuestros materiales pedagdgicos.

4. Reconocimiento y visibilidad.

Somos conscientes de la importancia del seguimiento y reconocimiento de las tareas que desempefia el
voluntariado. Es preciso que la valoracién y reconocimiento de la accién voluntaria se realice de manera
seria y responsable. Consistira fundamentalmente en la visibilizacion de su colaboracién, en la puesta en
valor de lo que ha significado para la organizacion.

El reconocimiento debe hacerse como minimo:

- Individualmente, como minimo en la reunién anual de voluntariado.
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- Colectivamente, en las acciones en las que participen visibilizando y reconociendo la labor voluntaria
en las propias acciones y siempre, en la Asamblea anual de socios/as.

En la medida de lo posible, se reconocera la labor del voluntariado en nuestros canales de comunicacion
(newsleters, cartas de la presidenta, memorias anuales, redes sociales). En estos medios se podra hacer tanto
reconocimiento individual a través de historias y experiencias del voluntariado como colectivo a través de la
visibilizacidn de sus aportes a las acciones y logros.

c. Cierre de la actividad voluntaria:

La finalizacidon de la actividad voluntaria supone el fin del compromiso que habiamos firmado inicialmente con
la personay, por tanto, el fin de los derechos y obligaciones por ambas partes. Los pasos principales son:

- Realizar con la persona que sale la una reunién de cierre, presencial u online para conocer los motivos de
salida, evaluar su paso por la organizacion, apuntar posibles mejoras y agradecer su tiempo dedicado.

- Ofrecer a la persona voluntaria la posibilidad de entrega de certificacion de su actividad, conforme la Ley de
Voluntariado, de las actividades y los programas en los que ha participado.

- Dar a la persona de baja en la base de datos y en consecuencia de la cobertura del seguro.

6. El voluntariado en Justicia Alimentaria

- ltinerarios dentro de la organizacién

Como hemos mencionado anteriormente, el voluntariado es una puerta de entrada a la organizacién
de personas con inquietud y sensibilidad por la soberania alimentaria, personas que quieran ayudarnos
a transformar el sistema agroalimentario actual y devolver a la ciudadania el derecho a una
alimentacién saludable, con criterios de justicia social y sostenibilidad medioambiental y desde una
perspectiva feminista.

Para ello, la organizacion tratara de facilitar los espacios en los que las personas puedan sentirse mas
comodas en su aportacidn a este cambio politico, intentando fomentar y facilitar su vocacion activista
a través de la vinculacidn a nuestras campafias y acciones, tanto de forma presencial como a través de
los canales on line y redes sociales. De hecho, el avance de las tecnologias en los ultimos afios hace
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que el ciberativismo esté adquiriendo un rol preponderante dentro de la sociedad, y una importancia
crucial para conseguir cambios a cualquier nivel.

La delegacion publicara una “Bolsa de necesidades” que consista en actividades concretas que
supongan una oportunidad de participacion para que quien quiera se apunte. Serian actividades en las
que figure la persona responsable y que demanda ayuda junto con la fecha tope de
participacion/entrega de trabajo.

Ademas, si las personas voluntarias tienen interés en implicarse en la parte mas estratégica y
organizativa, podran acceder a los espacios y roles de los que la organizacién se ha dotado, desde el rol
de delegada territorial, mas exigente en cuanto a responsabilidad, y con mayores posibilidades de
desarrollar un liderazgo estratégico, hasta el rol de miembro de Junta Directiva, uno de los dos érganos
de gobierno de la Asociacién, que permitird desarrollar una mayor capacidad de liderazgo politico y
estratégico dentro de la organizacidon y que ademds ostenta la representacion legal de la misma.

Por ultimo, la posibilidad de asociarse, permitira ademds formar parte con voz y voto del otro érgano
de gobierno de la organizacion, la Asamblea de socios/as, que con caracter anual (como minimo)
tomara decisiones sobre los aspectos mas importantes del funcionamiento de la Organizacion.

- Espacios de participacion

Es fundamental facilitar la participacidn del voluntariado en los diferentes ambitos de la organizacién,
y deben poder hacerlo tanto en los ambitos territoriales como en los estatales, y tanto en la parte
institucional como en la misional.

a. Acciones, actividades, talleres, charlas, campafias y eventos de la delegacidon (en todo el ciclo
de la actividad: disefio, ejecucion y evaluacion)

b. Encuentros de la delegacién

c. Encuentros estatales

d—Encuentros institucionales (fundamentalmente Asamblea u otros espacios donde la
organizacion requiera de la participacion de la persona voluntaria

e. Participacion en las campaiias de difusion, movilizacién e incidencia politica de la organizacién
(dependiendo del ambito territorial y tematica, desde su disefio hasta la movilizacion e
incidencia politica pasando por las acciones de comunicacién y/o formacién).

f. Participacion en las convocatorias de Becas de sensibilizacidon. La organizacion dotara
anualmente en sus presupuestos una partida para poder desarrollar acciones de voluntariado
en terreno, vinculadas a nuestros proyectos, en coordinacidon con el departamento de Sur. La
Junta Directiva serd quien decida cada afio qué persona serd la que se beneficiara de esta beca,
de acuerdo con el procedimiento establecido al efecto, y sera un criterio importante en dicha
decisidn el hecho de que la persona tenga un alto nivel de implicacién como voluntaria dentro
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de la organizacidn, valorandose muy positivamente su disposicién para formar parte de los
organos de gobierno de la Organizacion.

Canales de interactuacién

En un mundo tan digitalizado como el actual, es fundamental que las personas que se incorporen
como voluntarias / activistas tengan claro que espacios ofrece la organizacion para informarse e
interactuar on line, y cuales son las herramientas que debe conocer para comunicarse con el resto de
la organizacion, de forma que sepan qué pueden hacer para apoyar las iniciativas de la organizacion.

En Justicia Alimentaria disponemos de diferentes canales para seguir las acciones e informaciones de
la organizaciéon. Vamos a conocer algunas de ellas:

1.

Newsletter: las principales noticias sobre proyectos, campafias, etc, se pueden conocer a
través del boletin de noticias. Para darse de alta simplemente hay que inscribirse en la web de
Justicia Alimentaria y se recibira de manera periddica.

Redes sociales: estas son las redes sociales en las cuales Justicia Alimentaria esta presente. Es
importante para la organizacién tener una masa detrds que nos siga en redes, pero igual o mas
importante es que nuestra base nos ayude a crecer y a compartir informacién a través de ellas
y hacer que nuestro mensaje llegue a mas personas. Estas son las redes disponibles:

Instagram — Twitter — Facebook — Youtube

Telegram: también tenemos un canal de Telegram en el que se encuentra tanto equipo
técnico como voluntariado. Se trata de un canal privado, no hay personas externas a la
organizacién, por lo que la informaciéon que se comparte puede estar relacionada con
campaiias y proyectos; pero también con cuestiones internas. La suscripcion a Telegram se
puede hacer a través de esta invitacidn.

No obstante, pedimos que este enlace no se comparta externamente, ya que, como hemos
dicho, este canal de informacidn es interno (solo voluntariado y equipo técnico).

Por otro lado, estdn en proceso de creacidn algunos Telegrams territoriales. Estos si que
estaran abiertos a diferentes colectivos y personas del territorio con el objetivo de dar a
conocer las diferentes acciones por zonas de accién. De momento no hay ningun grupo activo
pero se espera que poco a poco vayan surgiendo.

Correo electronico: de manera semestral, la presidenta de la organizacidn envia un correo al
voluntariado informando de todas las acciones que se van a llevar a cabo en los diferentes
departamentos de la organizacién.

77

Declarada de Utllidad Publica por el Ministerio del Interior el 8 de marzo ¢e 2000 - N.| F. G-584290



Ademds de todos estos espacios, las delegaciones de Justicia Alimentaria disponen de canales y
espacios propios, para la gestion de sus actividades.

7. Financiacidn de las actividades

Todas las actividades que lleven a cabo las personas voluntarias en representacion de la organizacion y por
mandato de ésta seran con cargo a la organizacion. Para ello, la organizacion dotard cada afio en los
presupuestos las partidas necesarias para cubrir estos gastos, y el procedimiento de gestion y pago sera
segln se detalla en el anexo Il.

Adicionalmente, la Junta Directiva se dotara en los presupuestos de una partida para cubrir los gastos de
funcionamiento y operativa ordinarios, asi como la realizacion de cualquier gasto que esté dentro del plan
de trabajo del afio. En particular, podra dotarse de un presupuesto con la estimacidn del importe que vaya
a necesitar para cubrir los gastos necesarios para las labores relacionadas con la renovacién de personas
en el seno de la Junta Directiva.

8. Seguimiento y evaluacién del plan

La Junta Directiva liderara el proceso de seguimiento y evaluacién de este plan, lo cual podra hacer a
través de la creaciéon de una comisién ad hoc, que la propia Junta designara y que podria estar formada
por las vocalias de norte y recursos humanos de la Junta Directiva, los coordinadores del equipo técnico de
ambas areas, y por dos personas voluntarias, y que se llevara a cabo anualmente.

9. Vigencia

Este plan estara vigente desde el momento de su aprobacién por Junta Directiva, y tendra una vigencia de
5 afios, prorrogable por periodos anuales.
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Anexo |: Acuerdo compromiso de voluntariado (pendiente de incorporar)




Anexo llI:

Reembolso de los gastos generados durante la ejecucidn de la actividad voluntaria dentro de la asociacién

El procedimiento de reembolso de los gastos generados por la ejecucidn de la actividad serd el siguiente:

Las personas voluntarias percibiran la compensacion de los gastos producidos en actividades planificadas y
presupuestadas por la Delegacion o Departamento correspondiente en los siguientes casos:

a) Actividades de Voluntariado. Serdn cubiertos los gastos ocasionados por el desempefio de las funciones
derivadas de los proyectos y actividades de la Delegacion y los gastos de participacion en eventos de interés a
criterio del delegado o delegada que tengan lugar fuera de sus lugares de residencia.

b) Asistencia a las Asambleas Generales: se cubrirdn los gastos (viaje, alojamiento, y comida manutencién) a:

- laJunta Directiva.
- Aun numero concreto de representante de cada Agrupacion Territorial. La JD comunicara la cantidad
en cada asamblea dependiendo del presupuesto disponible.

c) Asistencia a Encuentros de voluntariado/participacion en actividades de formacion u otras: se cubriran los
gastos (viaje, alojamiento, y manutencidn) de las personas voluntarias de la Agrupacion Territorial en los
siguientes casos:

e Asistencia a reuniones de Delegacidn, hasta dos por afio (kilometraje en coche privado o pasajes de
tren O AUTOBUS segun facturas; los gastos de viajes de avidn solo se compensardn en el caso de las
Delegaciones insulares).

e A personal convocado a Encuentros de Agrupaciones Territoriales a nivel estatal por la Sede, hasta dos
reuniones por afio.

e A sesiones de formacion fuera del lugar habitual de desempefio de las funciones de la persona
voluntaria cuando ha sido convocada explicitamente por el delegado o delegada, incluyendo gastos de
matriculacién en actividades formativas necesarias para el desempefio de sus funciones.

En cuanto a la retribucidn de los gastos incurridos por la realizacién de actividades en nombre de la
organizacion, Justicia Alimentaria va a seguir inicialmente las siguientes directrices:

e Locomocidn y viajes Segun facturas o liquidacion de dieta
Kilometraje 0,23 €/ km

e Alojamiento Segun facturas

e Alimentacion:

- Desayuno justificantes de gastos (maximo 5 euros)
- Comida justificantes de gastos (maximo 15 euros).
- Cena justificantes de gastos (maximo 15 euros).

En todas ellas sera necesaria la presentacion de los tickets de compra para efectuar el reembolso.
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